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RESUMO

O ambiente fisico escolar exerce influéncia significativa sobre a experiéncia dos estudantes, impactando aspectos relacionados ao bem-estar, & atengéo e as relagbes
sociais. Este artigo tem como objetivo compreender, de forma exploratéria, a percepgdo de estudantes egressos do Ensino Médio de escolas particulares localizadas
em Floriandpolis acerca da influéncia do espago construido em sua vivéncia escolar. A pesquisa adotou abordagem qualitativa, utilizando entrevistas semiestruturadas
com 15 participantes, selecionados por conveniéncia. A anélise dos dados foi realizada por meio da Anélise de Contetido, conforme Bardin, complementada por
recursos exploratérios de visualizagéo, como a nuvem de palavras. Os resultados indicam que atributos arquiteténicos como conforto ambiental, iluminagéo, ventilagéo,
organizagéo espacial e adequagéo do mobiliario séo associados pelos estudantes a sensagdes de bem-estar, acolhimento e maior capacidade de concentragéo. Além
disso, os espagos de convivéncia foram apontados como fundamentais para a socializagdo, a construgdo de vinculos e o sentimento de pertencimento. Os achados
dialogam com os conceitos de ambientes restauradores e humanizagdo do espago escolar, enquanto o design biofilico é adotado como referencial tedrico
complementar, sem se configurar como eixo central da investigagado empirica. Destaca-se como limitagéo do estudo o recorte social e geogréfico da amostra, o que
restringe a generalizagéo dos resultados. Ainda assim, espera-se que a pesquisa contribua para a reflexdo sobre o papel da Arquitetura na qualificagéo de ambientes
escolares mais atentos a relagéo pessoa-ambiente para adequagéo ao usuario no processo educativo.
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RESUMEN

El entorno escolar fisico ejerce una influencia significativa en la experiencia estudiantil, impactando aspectos relacionados con el bienestar, la atencion y las relaciones
sociales. Este articulo busca explorar la percepcion de egresados de secundaria de colegios privados de Florianépolis sobre la influencia del espacio construido en su
experiencia escolar. La investigacion adoptd un enfoque cualitativo, mediante entrevistas semiestructuradas con 15 participantes, seleccionados por conveniencia. El
analisis de datos se realizé mediante Analisis de Contenido, seguin Bardin, complementado con recursos de visualizacién exploratoria, como nubes de palabras. Los
resultados indican que atributos arquitectonicos como el confort ambiental, la iluminacién, la ventilacion, la organizacion espacial y la idoneidad del mobiliario se asocian
con sentimientos de bienestar, un ambiente acogedor y una mayor capacidad de concentracion. Ademas, los espacios comunes se identificaron como fundamentales
para la socializacion, la construccion de vinculos y el sentido de pertenencia. Los hallazgos se alinean con los conceptos de entornos restaurativos y la humanizacion
del espacio escolar, mientras que el disefio biofilico se adopta como marco teérico complementario, sin ser el eje central de la investigacién empirica. Una limitacion
del estudio es el alcance social y geogréfico de la muestra, que restringe la generalizacion de los resultados. Aun asi, se espera que la investigacion contribuya a la
reflexion sobre el papel de la arquitectura en la mejora de entornos escolares que presten mayor atencion a la relacion persona-entorno, con el fin de adaptarse mejor
al usuario en el proceso educativo.

PALABRAS CLAVE: arquitectura escolar; entorno construido; entornos restauradores; humanizacion del espacio; escuela secundaria.

ABSTRACT

The physical school environment exerts a significant influence on students' experience, impacting aspects related to well-being, attention, and social relationships. This
article aims to explore the perception of high school graduates from private schools located in Floriandpolis regarding the influence of the built space on their school
experience. The research adopted a qualitative approach, using semi-structured interviews with 15 participants, selected by convenience sampling. Data analysis was
performed using Content Analysis, according to Bardin, complemented by exploratory visualization resources, such as word clouds. The results indicate that architectural
attributes such as environmental comfort, lighting, ventilation, spatial organization, and fumiture suitability are associated by students with feelings of well-being,
welcoming atmosphere, and greater concentration capacity. Furthermore, communal spaces were identified as fundamental for socialization, building bonds, and a
sense of
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belonging. The findings align with the concepts of restorative environments and the humanization of school space, while biophilic design is adopted as a complementary
theoretical framework, without being the central axis of the empirical investigation. One limitation of the study is the social and geographical scope of the sample, which
restricts the generalization of the results. Even so, it is hoped that the research will contribute to reflection on the role of Architecture in improving school environments
that are more attentive to the person-environment relationship, in order to better suit the user in the educational process.

KEYWORDS: school architecture; built environment; restorative environments; humanization of space; high school.
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1 INTRODUGAO

Se 90% de nossa vida passamos dentro de edificios (Evans, 1998), é fato que existe uma relagédo entre o
ambiente construido, o comportamento humano e a qualidade de vida dos usuarios. Para entender melhor
essa relagao, varios campos da ciéncia se sobrepdem de forma interdisciplinar, dentre os quais a Psicologia
Ambiental ocupa um lugar privilegiado, entre a Psicologia e a Arquitetura. Seu grande diferencial é o fato de
considerar a experiéncia do usuario na elaboragao das propostas projetuais, para o que a preocupagaéo com
a percepgao e a satisfagdo do usuario tem tanta énfase quanto os aspectos estéticos, construtivos e
funcionais do edificio, propiciando a elaboragéo de propostas centradas no individuo e no social, bem como
nos impactos ambientais causados por estas intervengoes.

Tal argumentagdo tem como base a compreensdo do potencial da arquitetura na modificacdo do
comportamento humano e na sua influéncia sobre a percepgédo dos espagos, que pode gerar, entre outras
coisas, a satisfacdo do uso. Ou seja, quaisquer que sejam as sensagdes provocadas por um local, suas
caracteristicas desempenham um papel fundamental no modo como as pessoas se sentem e se relacionam
com aquele espaco.

No ambiente escolar ndo é diferente. O ambiente fisico da escola tem papel relevante na experiéncia
educacional, influenciando ndo apenas os processos de ensino e aprendizagem, mas também o bem-estar,
a atencdo e as relagbes sociais dos estudantes. Ao longo da vida os individuos estabelecem vinculos
prolongados com os espacos educativos, 0 que torna a qualidade do ambiente construido um fator
significativo para sua vivéncia cotidiana.

A chave é ver o ambiente construido e sua qualidade como partes ativas e indispensaveis no
processo de aprendizagem. [...] Um bom projeto atende bem as pessoas. Lembre-se que
nos, seres humanos, existimos como parte — e ndo a parte — do ambiente. [...] A definicdo
integrada de aprendizagem e ambiente é crucial para o projeto de instala¢cdes educacionais.
[...] Assim, a qualidade do ambiente afeta a qualidade do aprendizado. (Taylor, 2009, p. 25)

Diversas investigagcdes que tomam a escola como objeto de estudo indicam que organizagédo espacial,
dimensionamento adequado, conforto (térmico, acustico e luminico) e qualidade do mobiliario podem impactar
a forma como os estudantes percebem e utilizam os espagos de aprendizagem. Nesse contexto, o edificio
escolar ultrapassa sua funcionalidade e passa a ser entendido como parte ativa do processo educativo,
contribuindo para experiéncias mais acolhedoras e qualificadas. Além disso, entre as abordagens tedricas
que discutem a relagao entre ambiente e comportamento humano, destacam-se os conceitos de ambientes
restauradores e de humanizacgao do espaco, que enfatizam a importancia de ambientes capazes de favorecer
0 bem-estar, a recuperagao da atencado e a construgdo de vinculos sociais, os quais tém sido mobilizados
para refletir sobre a qualidade dos espagos escolares e seu potencial de contribuir para experiéncias
educacionais mais integradas as necessidades humanas.

Embora o debate sobre arquitetura escolar seja amplo, observa-se que muitos estudos se concentram em
diretrizes normativas ou em analises técnicas, havendo espago para investigagbes que considerem a
percepgao dos proprios usuarios dos ambientes educacionais. A escuta dos estudantes permite compreender
de forma mais sensivel como o espago construido € vivenciado no cotidiano escolar e os atributos mais
relevantes nesta experiéncia.

Diante desse contexto, este artigo tem como objetivo compreender, de forma exploratéria, a percepgcao de
estudantes egressos do Ensino Médio de escolas particulares localizadas no centro de Floriandpolis acerca
da influéncia do ambiente fisico escolar, com énfase para aspectos relacionados ao bem-estar, a atencao e
as relagdes sociais. A pesquisa adota abordagem qualitativa, buscando contribuir para a reflexdo sobre o
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papel da Arquitetura na qualificagdo dos espagos escolares, reconhecendo os limites do recorte social e
geografico adotado.

2 REFERENCIAL TEORICO

A Psicologia Ambiental tem como objetivo compreender os processos psicossociais decorrentes das inter-
relagdes entre as pessoas e 0s seus entornos sociofisicos, investigando de forma bidirecional como os
aspectos fisicos do ambiente e o comportamento humano se influenciam mutuamente (Valera, 1996; Campos-
de-Carvalho, 2004). Trata-se de um campo interdisciplinar que estabelece dialogo direto com a Arquitetura ao

considerar a experiéncia do usuario como elemento central na concepgao dos espagos construidos.

O ambiente fisico ndo atua apenas como cenario das atividades humanas, mas como agente ativo que pode
facilitar ou dificultar comportamentos, percepgoes e relagdes sociais. Os espacgos construidos, por meio de
seus atributos formais, funcionais e sensoriais, influenciam a forma como os individuos se sentem, se
orientam e se apropriam do lugar. Essa relagcdo dindmica entre pessoa e ambiente torna-se especialmente
relevante no contexto escolar, onde os estudantes permanecem por longos periodos e desenvolvem
atividades que exigem atencéo, interagao social e esfor¢o cognitivo continuo.

O ambiente escolar € um dos espagos construidos de maior relevancia social, pois abriga o processo de
ensino e aprendizagem e contribui para a formagdo académica, social e pessoal dos estudantes. Logo, o
edificio escolar deve ser compreendido como expressao cultural de uma comunidade, refletindo valores,
praticas pedagodgicas e condi¢gdes de uso que extrapolam sua materialidade arquitetdnica (Kowaltowski,
2011). Nesse sentido, além do desempenho académico, o espago escolar também influencia a construgdo de
vinculos, a socializacao e o sentimento de pertencimento. Sob esse ponto de vista, a qualidade arquiteténica
dos ambientes escolares pode favorecer ou comprometer o processo de aprendizagem. Aspectos como
conforto ambiental, ergonomia, iluminagéo, ventilagdo, organizagao espacial e dimensionamento influenciam
diretamente a capacidade de atencdo, o bem-estar fisico e psicologico e as relagdes entre alunos e
professores (Bernardes, 2018). Assim, a Psicologia Ambiental oferece subsidios teéricos importantes para a
compreensao do ambiente escolar como espaco ativo no processo educativo, reforcando a necessidade de
projetos arquitetdnicos que considerem as necessidades humanas e as especificidades do uso escolar.

Teoria da Restauragao da Atengéo

O conceito de ambientes restauradores esta associado a capacidade de determinados espacos fisicos
promoverem a recuperagao de recursos psicoldgicos e emocionais, especialmente relacionados a redugao
do estresse e a restauragdo da atengio. Esse conceito fundamenta-se, principalmente, nas contribui¢cdes
tedricas de Roger Ulrich e de Rachel e Stephen Kaplan, cujas abordagens, embora distintas, convergem ao
reconhecer o papel do ambiente fisico na promogao do bem-estar humano.

A abordagem de Ulrich enfatiza a redugdo do estresse por meio da exposicdo a ambientes visualmente
agradaveis, enquanto a proposta de Kaplan e Kaplan se consolida na Teoria da Restauragdo da Atencéo
(TRA), que descreve o processo pelo qual determinados ambientes favorecem a recuperagao da capacidade
de atencado dirigida. Segundo Gressler e Ginther (2013), a exigéncia constante de concentracdo nas
atividades cotidianas pode levar a fadiga mental, sendo que experiéncias em ambientes fisicos percebidos
como agradaveis contribuem para a renovagéo dos recursos cognitivos e emocionais.

De acordo com Bernardes (2018), a Teoria da Restauragéo da Atengao explica como ambientes restauradores
possibilitam a recuperagcdo da atengdo dirigida, frequentemente comprometida durante atividades que
demandam esforgo cognitivo prolongado. Esses ambientes apresentam caracteristicas que permitem ao
individuo se afastar mentalmente das tarefas exaustivas, favorecendo estados de relaxamento e recuperagao
psicolégica. No contexto educacional, a atencdo constitui uma demanda central para o processo de
aprendizagem, sendo exigida de forma continua ao longo do periodo escolar. A auséncia de condi¢des
ambientais adequadas pode intensificar a fadiga mental dos estudantes, prejudicando o desempenho
académico e o envolvimento com as atividades pedagdgicas. Nesse sentido, ambientes escolares que
incorporam atributos restauradores podem contribuir para a melhora da concentragédo, do bem-estar e da
disposi¢do dos alunos, reforcando a importancia do projeto arquitetdbnico na qualificagdo dos espacgos de
ensino.

%%7 PROJETAR

Projeto e Percepcdo do Ambiente
v.11,n.2, maio de 2026 150



Vergara, L. G. L; Tieppo, T. T.

Humanizagéo

A humanizagao do espaco construido, no campo da Arquitetura, refere-se a adequagao dos ambientes as
necessidades humanas, considerando os usuarios, as atividades desenvolvidas e as caracteristicas fisicas
do espacgo. Trata-se de uma abordagem que reconhece o ambiente como parte ativa do processo de bem-
estar e qualidade de vida, superando a compreenséo do edificio apenas como suporte funcional. No contexto
escolar, a humanizagédo assume papel central, uma vez que os estudantes estabelecem relagdes prolongadas
com os espagos de aprendizagem ao longo de sua formacéo.

Bernardes (2018, p.60) apresenta uma breve descrigdo dos principais elementos vinculados ao bem-estar
humano e ambientes construidos, com énfase nos espacos de ensino. Sao eles: cores, conforto luminico,
conforto térmico e acessibilidade (detalhados na figura 1).

Figura 1: Elementos vinculados ao bem-estar humano e ambientes construidos

1. CORES 4. CONFORTO ACUSTICO

A cor produz efeitos psicoldgicos e fisiologicos, pois pode causar Pesquisas apontam que escolas que promovem o conforto acistico também

sentimentos lanto de tnsteza quanto de alegria, assim como, podem contribuir para melhorar a concentragdo, e consequentemente para

tranquilidade e inquietacdo, ordem e desordem, enire outros. A falta de o aprendizado. O aprendizado em aula, esta ligado a linguagem falada

cor pode causar sensacdo de fédio e a falta de variedade uma sensacdo  Com isso, os altos niveis de ruidos fazem com que alunos ndo escutem

de monotonia, podendo causar ansiedade e sofimento adequadamente, se sintam cansados e deste modo, requerendo maior
consumo de habilidades cognitivas, as quais poderiam ser aplicadas na
atencdo e compreensdo. O ruido é um estimulo fundamental para a
execucdo de farefas escolares, embora 0t quando em excesso ou
inadequado, pode causar uma sensacdo desagradavel.

2. CONFORTO LUMINICO 5. FLEXIBILIDADE

0 papel da lluminacdo na caracterizacdo do ambiente escolar implicaem A salisfacdo de usudrios em relacdo ao ambiente escolar € fundamental

considerar a iluminacdo natural e arfificial com os niveis deilumindncia, a para que se compreenda de que forma esta safisfacdo se relaciona com o

influéncia da insolacdo, a uniformidade da distribuicio da luz no espaco  desempenho e produtividade escolar. Conforme Ornstein (1995), mudancas

fisico, o contato visual com as dreas externas e as caracteristicas das no layout da sala de aula, quando propostas pelos usudrios, aumentam o

superficies - cor, refletdncia, materiais de revestimento, dentre outros indice de safisfacdo. Por isso, é fundamental conceber ambientes que
considerem a parficipacdo dos usudros. Do mesmo modo que ruidos
podem interferir no processo de aprendizagem, uma sala com ma
disposicio dos mdveis pode também interfenr na atencdo dos alunos, ou
seja, o amanjo fisico pode potencializar ou prejudicar o ensino. Mesmo que
néo exista o ideal amanjo fisico para o5 moveis das salas de aula,
promovendo um espaco flexivel, é possivel adapta-lo para a realizacio de
diferentes atividades, coerentes a cada contetdo programético.

3 CONFORTO TERMICO 6. MOBILIARIO

O conforto térmico € um estado que frata da safisfacio humana para O mobilidrio & um dos principais equipamentos que qualificam uma sala de

com o ambiente. Salas de aula necessitam de ventilacdo adequada, mas  aula. Diante disso, ao se projetar ambientes escolares, & fundamental levar

é preciso dosar os fluxos de ar para que néo interfiram na atencio dos  em conta as propostas ¢ atividades que sdo desempenhadas, para que seja

alunos. possivel proporcionar compatibilidade no uso, assim como, conforto. O
mabilirio deve ser confortivel e adaptado s pariculanidades de cada
aluno, pois, quando as caracterisficas anfropomélricas dos usudrios nao
séo atendidas, isto pode resuitar em problemas posturais e fadiga fisica,
que podem também resultar em fadiga intelectual

7. ACESSIBILIDADE

Aescola deve atender as necessidades dos usudrios com deficiéncia que encontram barreiras para sua inclusdo no ensino regular. Assim, surge a
necessidade de se implantar pardmetros segundo as normas vigentes, com a finalidade de garantir autonomia a estes alunos.

Fonte: a autora, 2024.

Reforgando esse entendimento, Guidalli (2012) ressalta que a concepc¢éo de ambientes humanizados requer
a compreensédo dos usuarios e de suas demandas, colocando-os no foco do processo projetual. Ambientes
escolares que oferecem conforto, seguranga e funcionalidade tendem a favorecer ndo apenas o desempenho
académico, mas também a satisfagdo, a motivagéo e o envolvimento dos estudantes. A sala de aula, enquanto
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espacgo central do processo de ensino e aprendizagem, destaca-se como ambiente estratégico para a
aplicacao de principios de humanizagao.

Ambientes que contribuem para o bem-estar ao estimular sensagdes de alegria, motivacao e
segurangca geram maior interesse de participagdo e envolvimento das pessoas, e estes
ambientes podem ser considerados humanizados. Além disso, condigbes ambientais
desfavoraveis, podem promover além de desgaste fisico, desgaste psicoldgico. Cor, luz, som,
temperatura, funcionalidade, dimensionamento e mobiliario, sdo alguns dos atributos que
podem provocar sensagbes ao ser humano. Estes atributos devem ser pesquisados para
serem aplicados aos projetos escolares, pois quando inadequados, podem refletir no
rendimento escolar (Bernardes, 2018).

Biofilia e Design Biofilico

O conceito de biofilia refere-se a afinidade inata do ser humano com a natureza e com os sistemas naturais,
conforme inicialmente proposto por Wilson (1986). No campo da Arquitetura, esse conceito desdobra-se no
design biofilico, entendido como uma abordagem projetual que busca integrar, de forma direta ou indireta,
elementos naturais ao ambiente construido, com o objetivo de favorecer o bem-estar, a saude e o
desempenho dos usuarios (Kellert; Calabrese, 2015).

Embora o presente estudo ndo tenha como objetivo identificar ou mensurar diretamente atributos biofilicos
nos ambientes escolares investigados, o design biofilico &€ aqui adotado como referencial tedrico
complementar, na medida em que dialoga com aspectos recorrentes nas percepgdes dos estudantes, tais
como conforto ambiental, iluminagao natural, ventilagdo, presencga de aberturas e sensagéo de acolhimento.
Esses atributos, amplamente discutidos na literatura sobre design biofilico, também se relacionam aos

conceitos de ambientes restauradores e de humanizagao do espago.

Segundo Kellert e Calabrese (2015), o design biofilico envolve experiéncias que podem ocorrer por meio do
contato direto com a natureza, do uso de referéncias naturais indiretas e da organizagéo espacial que favorega
conexodes sensoriais e cognitivas com o ambiente (figura 2).

Figura 2: Design Biofilico

v LUZ v IMAGENS DANATUREZA v PROSPECGAOE

v AR v MATERIAIS NATURAIS REFUGIO

v AGUA v CORES NATURAIS v COMPLEXIDADE

v PLANTAS v SIMULAGAO NATURAL, ORGANIZADA

v ANIMAIS LUZEAR v INTEGRACAO DE PARTES
¥ CLIMA ¥ FORMAS NATURALISTAS EM TODOS

v PAISAGENS NATURAISE
ECOSSISTEMAS
v FOGO

v EVOCANDO ANATUREZA

¥ RIQUEZA DE
INFORMAGOES

v IDADE, MUDANCAE A
PATINADO TEMPO

v GEOMETRIAS NATURAIS

v BIOMIMETICA

v ESPAGOSDETRANSICAO

¥ MOBILIDADEE
ORIENTACAO

v APEGO CULTURALE
ECOLOGICOAO LOCAL

Fonte: Kellert e Calabrese, 2015, p.10

Ainda que tais experiéncias ndo tenham sido avaliadas de forma especifica nesta pesquisa, sua inclusdo no
referencial tedrico contribui para ampliar a compreensao sobre como determinados atributos arquiteténicos
podem favorecer o bem-estar e a atengdo em ambientes escolares. Estudos recentes indicam que a
integragéo entre principios do design biofilico, estratégias de humanizagao e caracteristicas de ambientes
restauradores pode contribuir para a qualificacdo dos espagos educacionais, especialmente no que se refere
a atengdo, ao conforto e as interagdes sociais (Lanzaro; Ucci, 2024; Santos; Di Trapano; Souza, 2023). Dessa
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forma, o design biofilico € compreendido neste artigo como um campo tedrico que complementa a analise
dos ambientes escolares, sem se configurar como variavel central da investigagdo empirica.

3 METODO

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza qualitativa, de carater exploratério, cujo
objetivo foi compreender a percepgdo de estudantes egressos do Ensino Médio acerca da influéncia do
ambiente fisico escolar em aspectos relacionados ao bem-estar, a atengéo e as relagdes sociais. A abordagem
qualitativa mostrou-se adequada por permitir a apreensao das experiéncias e percepgdes dos participantes a
partir de seus proéprios relatos, sem a pretensado de generalizagéo estatistica dos resultados.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, conduzidas com 15 estudantes que
haviam concluido recentemente o Ensino Médio em escolas particulares localizadas no centro de
Floriandpolis. A escolha desse grupo esta relacionada a possibilidade de os participantes realizarem uma
avaliagao retrospectiva de sua vivéncia escolar, considerando o conjunto de experiéncias acumuladas ao
longo dessa etapa da formacéo.

A selecao dos participantes ocorreu por conveniéncia, considerando a proximidade fisica com a pesquisadora,
a existéncia de contato prévio e a disponibilidade dos estudantes para a realizagdo das entrevistas. Tal
procedimento é compativel com o carater exploratério da pesquisa e n&o tem como objetivo a generalizagao
dos resultados, mas a compreensao aprofundada das percepgdes dos entrevistados.

As entrevistas tiveram duragao aproximada de 15 minutos e seguiram um roteiro previamente elaborado,
contendo questdes abertas relacionadas aos ambientes escolares mais utilizados, as sensac¢des associadas
ao espaco fisico, as condi¢gdes de conforto e a influéncia percebida do ambiente na atencéo, no bem-estar e
na convivéncia social. Todas as entrevistas foram realizadas de forma individual e tiveram seus conteudos
registrados para posterior analise.

Além de perguntas como nome, idade e ano de conclusdo do Ensino Médio, o roteiro de entrevista consta da
figura 3. A partir das entrevistas, buscou-se compreender quais os atributos ambientais positivos e negativos
apontados pelos alunos que recém concluiram o Ensino Médio que o caracterizassem de modo a se obter
uma maior compreensao da relagdo que possuem com o ambiente.

Figura 3: Roteiro de Entrevistas

1. Como vocé percebe o ambiente fisico escolar (salas de aula, patio e biblioteca)?
2. Sevocé pudesse mudar esse ambiente, quais alteractes faria?

3. Na hora de aprender o contelido, vocé considera que o ambiente fisico poderia contribuir de alguma forma?

4 Vocé cursou o ensino médio na mesma escola? Se a resposta for ndo, o que o levou a mudar de escola? Quais diferencas encontrou entre uma
escola e outra? O objetivo da mudanca de escola foi atingido?

5. Como seria para vocé a melhor sala de aula, patio e biblioteca?
6. Qual a maior contribuicAo da escola na sua formacéo como pessoa?

7. Qual a sua maior saudade da escola?

Fonte: a autora, 2024.

O exame dos dados foi conduzido por meio da Analise de Conteudo, conforme proposta por Bardin (2011),
desenvolvida em trés etapas: pré-andlise, com leitura flutuante do material e organizagdo do corpus;
exploragdo do material, com codificagdo dos relatos e identificagdo de unidades de registro; e tratamento dos
resultados e interpretagdo, com a categorizagdo dos conteudos e articulagdo com o referencial tedrico
adotado. Como recurso complementar de apoio a interpretagdo dos dados, foi utilizada a técnica de nuvem
de palavras, com o objetivo de identificar a frequéncia de termos recorrentes nas falas dos entrevistados.
Esse procedimento teve carater exploratério e visual, ndo substituindo a anélise qualitativa interpretativa, mas
contribuindo para a identificagdo de temas centrais emergentes nas entrevistas.
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A pesquisa foi submetida e aprovada pela Plataforma Brasil, sob o parecer CAAE 81774224.0.0000.0121. Os
participantes selecionados foram convidados a realizar a entrevista na qual assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE, concordando em participar da amostra como voluntarios, de forma
confidencial e anénima.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Caracterizagao dos participantes

A partir da transcricdo das entrevistas foi realizada a analise das informagdes, comegando pelos dados
demograficos. Dos 15 participantes, 10 se identificaram com o sexo masculino e 5 com o sexo feminino, todos
com idades entre 18 e 19 anos. A maioria dos entrevistados finalizou o Ensino Médio em 2023, havendo casos
pontuais de conclusdo em 2022 e 2024. Com exceg¢ao de uma pessoa que cursou parte do Ensino Médio em
uma escola no exterior, os demais realizaram integralmente essa etapa da formag&o em instituicées privadas
situadas no centro da cidade. Parte dos entrevistados (9) permaneceu na mesma escola durante todo o
periodo, enquanto outros relataram mudangas institucionais motivadas (6), principalmente, pela preparagao
para vestibulares e, em menor grau, por aspectos relacionados ao ambiente fisico escolar. Esses dados
contextualizam o perfil do grupo e delimitam o recorte social e geografico do estudo, aspecto relevante para
a interpretagao dos resultados.

Percepgbes sobre o ambiente fisico escolar

As entrevistas evidenciaram que a percepgdo dos estudantes acerca do ambiente fisico escolar esta
fortemente associada aos espagos de uso cotidiano e de convivéncia. A sala de aula foi o ambiente mais
frequentemente mencionado, seguida por espagos como patios, bibliotecas, quadras esportivas e areas
destinadas ao estudo e ao convivio social. Esses ambientes foram destacados ndo apenas como locais
funcionais, mas como espacos que influenciam diretamente a experiéncia escolar € o envolvimento dos
estudantes com a rotina educacional.

A analise de conteudo revelou a recorréncia de atributos fisicos considerados relevantes pelos entrevistados,
tais como mobiliario adequado, iluminagao natural, ventilagdo e organizagéo espacial. Esses elementos foram
associados a sensacao de conforto e a qualidade do ambiente, indicando que o espaco fisico exerce papel
significativo na forma como os estudantes percebem e utilizam a escola.

Como recurso complementar a analise qualitativa, a nuvem de palavras (Figura 4) foi utilizada para identificar
a frequéncia de termos recorrentes nas falas dos entrevistados. Essa visualizagao reforgou a centralidade da
sala de aula e dos espacgos de convivéncia na percepgao dos participantes, bem como a recorréncia de termos
associados ao conforto e a organizagdo espacial. Ressalta-se que a nuvem de palavras possui carater
exploratdrio e ilustrativo, ndo substituindo a analise interpretativa das entrevistas, mas contribuindo para a
identificacdo de temas centrais emergentes.

Figura 4: Nuvem de palavras

VENTILAGAO
MOBILIARIO
iLuMiNacho PATIO
BIBLIOTECA

Fonte: autora, 2024.
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Ambiente fisico arquiteténico, bem-estar e restauragao da aten¢ao

Os entrevistados relataram, de forma recorrente, sentimentos positivos associados ao ambiente escolar, como
conforto, acolhimento e bem-estar. Essas percepgdes foram vinculadas, principalmente, a qualidade dos
espagcos fisicos e a possibilidade de utilizagdo de ambientes que favorecessem momentos de descanso,
socializagdo e concentragdo entre as atividades escolares. “(...) Além da sala de aula, o patio, a cantina, as
quadras de esporte, eu acho que isso faz a diferenga no ambiente escolar. Para vocé se envolver com a tua
turma, para vocé criar lagos de amizade e também para vocé descansar um pouco na hora da aula, para
voltar melhor para a aula.” (E3).

As falas dos entrevistados veem de encontro aos estudos de Li e Sullivan (2016). Os autores apontam que
incluir no cronograma de ensino um ambiente projetado que incorpore 0 acesso e uso de espagos verdes
pode permitir que os alunos recuperem suas capacidades atencionais. Neste mesmo estudo, os autores
evidenciaram que 10 minutos de interacdo com areas verdes poderiam ajuda-los a recuperar-se das
atividades estressantes do ambiente escolar.

A relacédo entre ambiente fisico e aprendizagem foi reconhecida de forma unanime pelos participantes.
Elementos como mobiliario adequado, iluminagao, ventilagao e layout foram associados a melhora da atengao
e a redugdo do cansago durante as atividades escolares. As falas indicam que ambientes percebidos como
confortaveis e bem organizados contribuem para a manutengdo do foco e para uma experiéncia de
aprendizagem mais positiva. As palavras mais usadas foram: confortavel, acolhida e gostar. “Eu gostava
bastante do ambiente escolar em geral.” (E4); “(...) Confortavel, eu acho.” (E5); “(...) Eu me sinto muito bem
acolhida nesses lugares.” (E7).

No que diz respeito aos aspectos fisicos mencionados, como mobiliario, iluminagao, presenga de janelas, é
possivel perceber a importancia de elementos do Design Biofilico. As pessoas respondem positivamente a
elementos visuais indiretos da natureza, como imagens impressionantes, materiais naturais e formas
organicas, que estimulam interesse e criatividade. A falta de contato visual com a natureza, como em espacgos
sem janelas, pode causar tédio, fadiga e até problemas fisicos e psicoldgicos. Encontros multissensoriais com
a natureza no ambiente construido aumentam o conforto, a satisfagédo e o desempenho cognitivo, devendo
ser incentivados quando possivel.

Segundo Kowaltowski (2011), os aspectos fisicos do ambiente sdo pouco discutidos pela area pedagdgica,
no entanto, 20% da populagdo passa grande parte do seu dia em edificios escolares e ressalta a importancia
de se investigar o impacto dos elementos arquitetdnicos sobre os niveis de aprendizagem e produtividade
tanto de alunos, quanto de professores. Ja Bernardes (2018, p.43) diz que projetar uma sala de aula
agradavel, confortavel e segura, trata de transformar o ambiente na sua totalidade, ou seja, tornar a sala de
aula um espago humanizado, por meio de atributos espaciais promotores de bem-estar.

Esses achados dialogam com os pressupostos dos ambientes restauradores, ao evidenciar que atributos
espaciais podem contribuir para a recuperagéo da atengéo e para a redugao da fadiga mental em contextos
educacionais. No entanto, destaca-se que tais relagdes sdo compreendidas a partir da percepgao dos
estudantes, ndo sendo objetivo do estudo estabelecer relagbes causais entre ambiente fisico e desempenho
académico.

Arquitetura escolar, convivéncia e socializagao

Além dos aspectos relacionados ao conforto e a atengao, os dados evidenciaram a importancia dos espagos
escolares para a socializagdo e a construgao de vinculos. Ambientes de convivéncia foram frequentemente
associados a criagao de lagos de amizade, ao sentimento de pertencimento e a formagao da identidade dos
estudantes, reforgcando o papel da escola para além de sua fung¢ado pedagdgica.

Os relatos sobre a “escola ideal” e sobre a saudade do periodo escolar reforgam a dimensao simbdlica e
afetiva dos espacgos educacionais. A saudade dos amigos é citada de forma expressiva. “Ah, os amigos. Sim,
com certeza os amigos.” (E3); “Eu tenho saudade de tudo, principalmente da nossa turma, dos amigos. O
ambiente escolar é muito feliz.” (E7); “E de estar com os amigos assim, sempre ter aquela conversa, aquele
convivio, sabe?” (E2).

A experiéncia escolar foi descrita como marcada ndo apenas pelas atividades académicas, mas também pelas
interacdes sociais mediadas pelo ambiente fisico. Nesse sentido, a arquitetura escolar pode ser compreendida
como elemento mediador das dindmicas sociais, contribuindo para experiéncias educacionais mais integradas
e humanizadas.
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Entretanto, é fundamental considerar que essas percepgoes estao inseridas em um contexto especifico, uma
vez que os participantes pertencem a um recorte social associado a escolas particulares, dotadas, em geral,
de melhores condi¢des de infraestrutura. Esse aspecto reforga a necessidade de cautela na generalizagéo
dos resultados e evidencia a importadncia de pesquisas futuras que contemplem diferentes realidades
socioeconOmicas e tipologias de escolas, ampliando o debate sobre a qualidade dos ambientes escolares no
contexto brasileiro.

Contribuigao do ambiente fisico para a aprendizagem

Foi unanime a resposta dos entrevistados de que o ambiente fisico contribui para a aprendizagem. Novamente
o mobiliario teve destaque, seguido pelos fatores iluminagéo, ventilagédo e layout, porém sempre relacionados
a ter um ambiente mais confortavel e que proporcione uma melhora da atengdo. Algumas falas relevantes
constam da figura 5.

Figura 5: Falas dos Entrevistados

E1 “Acho que as cadeiras tem que ser confortaveis, estofadas. Ter iluminacéo natural, a entrada do sol & importante. Ter
ventilacdo natural. Acho que isso ajuda muito. Um pouco de tecnologia também ajuda, mas o bdsico € o principal.”

‘Entéo de repente se a gente mudasse o formato da sala... Poderia ser que ajudasse todo mundo ter o mesmo nivel de
E2 atencéo. Por exemplo, uma pessoa com TDAH provavelmente teria dificuldade sentando na Gitima carteira. Pareceque € a
Mesma Coisa, mas muda bastante.”

E3 ‘Dependendo da sala, tem muita distrac&o. Uma sala com muita... Muias cores, eu acho que... Que afrapalha. Que tira
distracéo, € com muita.. Com muito mobilidrio, eu acho que afrapalha, sim’

E4 “Qualquer coisinha jd me firava do foco. Acho que um ambiente mais tranquilo assim me ajudava bastante.”

‘Com a questio do conforto & melhor pra vocé aprender. A cadeira ser estofada, eu acho bem importante pro conforto. A
ES questao do posicionamento das carteiras, se elas fossem em formato redondo acho que seria melhor. Eu acho que as
pessoas ficam mais interessadas parece.”

‘Porque querendo ou néo, a gente fica o diainteiro sentado no mesmo lugar, aprendendo. Entdo se for um lugar que ndo se
E8 sente confortavel, tu vai criar um bloqueio de estar ld. Tu vai estar o tempo todo meio agoniado, assim. Entdo acho que tem
que ser um espaco confortavel pratu se sentir & vontade de consequir assistir as aulas da melhor maneira possivel. ()"

Fonte: autora, 2024.

A escola ideal

Dos 15 entrevistados, 6 relataram que a escola ideal seria igual a escola onde eles estudaram no Ensino
Médio. Os fatores citados como sendo importantes para a escola ideal foram diversos, abrangendo mobiliario,
iluminagao e ventilagao, espagos de convivéncia, layout, quantidade de alunos por sala de aula, entre outros
(figura 6).

Os dois entrevistados que estudaram no exterior, um nos EUA e outro na Australia, fizeram um comparativo
entre estas escolas e as brasileiras:

Eu acho essa ideia de escolas americanas e internacionais, de ter uma sala para cada matéria,
muito interessante, porque ajuda a chamar a atengéo dos alunos, que é dificil hoje em dia da
gente querer se interessar na aula. Perde um pouco de tempo pela mudancga de sala, mas acho
que seria uma coisa legal que o Brasil poderia ter. (E15);

No Brasil, muitos alunos por sala. Nos EUA, na escola que eu estudei, 7 alunos para 1
professor. Nos EUA, o professor é bastante acessivel fora do horario de aula. No Brasil, € todo
mundo igual. Nos EUA, se vocé quiser se aprofundar no contetdo, tem opcéo. Sei que tem a
questao de custo pois precisa mais professor, mas eu acredito que aumenta muito a qualidade
do ensino. Fazer uma aula mais especializada. As aulas ndo s&o ruins. E que as aulas s&o
feitas para englobar todo mundo. Entédo eles ndo podem se aprofundar em uns assuntos que
certas pessoas tém problema e outras ndo. Nos EUA, eles fazem um teste de nivelamento e
os alunos podem escolher quais matérias fazer. (E1).
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Figura 6: Fala dos Entrevistados

‘Eu ndo faria salas muito grandes. Eu acho que no maximo uns 35, 40 alunos. Eu nédo faria as salas muito compridas, faria

E3 elas mais horizontais. Nao sei se eu consegui explicar. Que os alunos estejam mais perto do quadro. E eu botaria um
quadro grande, que vai de parede a parede, para o professor conseguir escrever fudo no mesmo quadro () Eufaria
assim, com mesas grandes e cadeiras confortaveis.”

E4 ‘Eu acho que salas simples assim, iluminadas bem, com a luz agraddvel para estudar. Salas com menos gente, tavez
algumas cadeiras em roda, ou em dupla pelo menos. (...)"

E5 ‘Eu acho que com salas de aula... que cabem uns 40 alunos, ndo muito mais que isso, com laboratérios, bibliotecas
acessiveis (...) E com quadras esportivas também.”

‘Eu acho que bem tecnolégica, assim, bem como tu vé em filme, assim, no futuro, com tudo mais digital. Um computador,
E8 assim, fipo, uma sala de estudos com computadores pra gente poder usar. Ai tem tipo salas extras pra fazer estudo, eu
acho que vale muito. (...) com bom isolamento acistico (..)"

‘A escola idealtinha uma sala de aula boa e patio que caiba todo mundo. E acho que uma quadra de esporte para
E11 entretenimento. Uma sala de aula boa seria 0 qué? Eu acho que uma sala de aula boa é que permite o aluno estudar sem
ser atrapalhado por as questdes de se esta frio demais, estd quente demais, a luminosidade estd boa.”

‘Eu acho que & uma escola com um ambiente ao ar livre, grande, porque eu acho que isso & muito importante pra dar uma
distraida, nao ficar muito tempo francado num lugar so, até porque tem gente que fica muito agoniada, a5 vezes precisa sair

E12 pra respirar, pra pegar um sol, eu acho isso bem importante. Um pafio onde todo mundo consiga conversar, se ver, da uma
distraida também, mas ndo um ambiente muito barulhento, porque eu acho que isso acaba afrapalhando, até porque tem
gente que td em aula enquanto outras ndo. Uma sala de aula com uma iluminac&o boa, isso foi uma das coisas gue mais
me chamava a atencéo.”

Fonte: autora, 2024.

A importéncia da escola

Todos os entrevistados consideram importante a escola na sua formagao como pessoa. A socializagao, a
formacao de carater e de vinculos, a criagdo de identidade e aprender a buscar metas e objetivos foram
citadas de forma expressiva (figura 7). Esses dados reforcam Santos, Di Trapano e Souza (2023, p.75), de
acordo com 0s quais 0s ambientes escolares possuem um papel significativo na formacéo pessoal e
profissional, influenciando a visdo de mundo e orientando as agdes futuras de criancas e adolescentes.
Segundo Azevedo (2002), a concepgdo do edificio escolar se reveste de extrema importancia devido ao
significado social que assume e ao fato de se tornar simbolo do desenvolvimento educacional dentro do
contexto urbano.

Figura 7: Fala dos Entrevistados

‘Eu acho que a escola ndo é s6 um ambiente de aprendizado, mas é de construcio de carater. Muito do que vocé constrdi,

El de quem tu é, vem da escola, das pessoas que vocé socializa. Tu aprende como ser uma pessoa. Aprende como
socializar.”
‘Eu ndo sei, ndo seite explicar muito bem, mas eu acho que a maior parte de mim € a escola, sabe? Eu passei a vida

E3 inteira ali, eu fiz esporte ali, meus amigos andam ali, 0 meu jeito de ser é parecido com todo mundo Id. Hoje eu sinto muita
falta.”

E5 “Eu acho que a escola é um lugar muito mais do que aprender, é um lugar para socializar. E um lugar que eu me senfia em
casa.”

E9 A escola nos faz querer. Além de nos ensinar os contelidos, ela também nos faz criar objetivos aonde que nés queremos

nos tornar e indicar qual & o caminho.”

E1f “Eu acho que a escola contribui pra... é a funcéio de tudo basicamente. Aboa parte da personalidade € forjada na escola. Se
o0 ambiente € bom, a pessoa que sai da escola tende a ser boa.”

‘Eu acho que eu aprendi a lidar com pessoas muito bem na escola, sabe? Aprendi a me abrir, aprendi, acho que desde os
E12 frabalhos de consequir falar Ia na frente, isso me ajudou muito. Pesquisas, até com o hordrio, eles puxavam um pouco o
SaCo assim. 1ss0 ja me ajudou bastante, de sermais correta com as coisas, conseguir estabelecer uma rotina, sabe?”

“Eu acho que muda completamente qualquer pessoa & escola. E tipo as principais formacges da pessoa a escola, eu
E13 acredito. Depende da escola que a pessoa estuda e a experiéncia que ela tem na escola, se forna uma pessoa ou outra
completamente diferente.”

14 “Acho que totalmente né. Assim, ali eu pude criar muitos vinculos e desenvolver muito como pessoa né, em todos 0s
aspectos.”

‘Muito! Pra um adolescente, crianca, a escola € onde a gente mais socializa, onde mais conhece gente. Entéo, contribui
E15 muito, porgue a gente conhece amigos, namorado. E aprende a lidar com diferencas, com nofas, com pressdo. Entdo, isso
ajuda muito a se conhecer fambém e saber o que... que quer da vida."
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A saudade que a escola deixa

A maior saudade da escola relatada de forma expressiva é a dos amigos (13 dos 15 entrevistados citaram),
seguida pela rotina/convivéncia diaria (2 dos 15 entrevistados citaram). “Ah, os amigos. Sim, com certeza os
amigos.” (E3); “Eu tenho saudade de tudo, principalmente da nossa turma, dos amigos. O ambiente escolar
é muito feliz.” (E7); “E de estar com os amigos assim, sempre ter aquela conversa, aquele convivio, sabe?”
(E2); Eu acho que a minha maior saudade da escola é uma rotina. Tipo... Nao sei, acho que de ter as mesmas
pessoas todo dia desde pequena...Tu vai pra um ambiente que tu se sente mais confortavel de estar, sem
pensar muito no... no que tem la fora, sabe? Era uma coisa confortavel, uma coisa aconchegante. Dai criava
lagos com o professor, criava lagos com os amigos, uma coisa que hoje em dia, depois que tu se forma, nao
tem muito, né? Tipo, sdo pessoas muito diferentes, de ambientes completamente diferentes. Acho que sinto
bastante falta disso, sabe? Dos lagos.” (E12).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esse artigo teve como objetivo compreender, de forma exploratéria, a percepgéo de estudantes que recém
concluiram o Ensino Médio em escolas particulares localizadas em Florianépolis acerca da influéncia do
ambiente fisico escolar em aspectos relacionados ao bem-estar, a atengéo e as relagdes sociais. A pesquisa
buscou contribuir para a reflexdo sobre o papel da Arquitetura na qualificagdo dos espacos educacionais, a
partir da experiéncia e do olhar dos proprios usuarios, com base na Psicologia Ambiental, Teoria da
Restauracdo da Atengédo e Humanizacdo do ambiente fisico escolar.

Os resultados indicam que os estudantes reconhecem o ambiente fisico escolar como elemento relevante em
sua vivéncia educacional, associando atributos arquitetbnicos como iluminagao, ventilacdo, organizagcéo
espacial e adequacdo do mobiliario a sensagbdes de conforto, acolhimento e maior capacidade de
concentracgado. Tais percep¢oes dialogam com a literatura sobre ambientes restauradores e humanizagéo do
espago escolar, ao sugerirem que determinadas caracteristicas do ambiente construido podem favorecer
experiéncias mais positivas no contexto educacional.

A humanizagéo do espago escolar mostrou-se um aspecto central nas falas dos entrevistados, evidenciando
a importancia de considerar as necessidades fisicas, emocionais e sociais dos estudantes no processo de
projeto. A participagéo e a escuta dos usuarios contribuiram para a compreensao dos significados atribuidos
aos ambientes escolares, revelando como o espago construido pode assumir dimensdes simbdlicas e afetivas
na formagao pessoal e social dos alunos.

O design biofilico foi adotado neste estudo como um referencial teérico complementar, auxiliando na
interpretacdo dos atributos arquitetdnicos mencionados pelos estudantes, sem se configurar como eixo
central da investigacdo empirica. A auséncia de instrumentos especificos para avaliar a presenca de
elementos biofilicos nos ambientes analisados limita a possibilidade de estabelecer relagdes diretas com esse
campo tedrico, o que reforca a necessidade de cautela na interpretagado dos resultados.

Destaca-se, como limitagdo da pesquisa, o recorte social e geografico da amostra, composta exclusivamente
por estudantes oriundos de escolas particulares do centro de Florianépolis, o que restringe a generalizagéao
dos achados. Além disso, fatores como contexto cultural, estagio de desenvolvimento dos participantes e o
momento histérico em que se inserem influenciam a forma como o ambiente escolar é percebido.

Nesse sentido, pesquisas futuras que ampliem o nimero de participantes e contemplem diferentes realidades
socioecondmicas, tipologias escolares e contextos urbanos podem aprofundar a compreensio sobre a
relacdo entre arquitetura escolar, bem-estar e aprendizagem. Espera-se que este estudo contribua para o
debate sobre a importancia de ambientes escolares mais atentos as dimensdes humanas da educagao,
reforcando o papel da Arquitetura na criagdo de espacos educacionais mais qualificados e sensiveis as
necessidades dos estudantes.
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