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RESUMO

Introducao: As evidéncias do uso da teleodontologia sdo validas na prestacdo de
cuidados bucais e auxiliam na tomada de decisdes dos formuladores de politicas e
dos profissionais de odontologia. Objetivo: Investigar os servigos de teleodontologia
oferecidos por cirurgides-dentistas e descrever suas experiéncias através da anélise
cientométrica e de contetado. Metodologia: Foi realizada em 2023 uma pesquisa
cientométrica na base de dados Web of Science (WoS), seguida por analise de
contetdo das principais areas onde a teleodontologia esta sendo utilizada. A questdo
norteadora da pesquisa foi: Como a teleodontologia tem sido utilizada por
cirurgides-dentistas? Para andlise cientométrica foram utilizadas técnicas relacionais
e de contetido e o software VOSviewer para construgdo das redes bibliométricas.
Resultados: O periodo de maior publicagdo sobre o tema correspondeu aos anos
2021-2023, sendo que a maioria dos artigos foi publicada no ano de 2022 (n=112;
23,15%). Os principais paises identificados foram EUA (n=86; 24,64%), Australia
(n=46; 13,18%), Brasil (n=32; 9,16%). O uso da teleodontologia foi aumentado pela
pandemia da COVID-19, sendo utilizada em acdes preventivas e educativas de
promocdo da satde bucal, na prescricio de medicamentos, no acompanhamento de
tratamentos ja iniciados, na odontopediatria e odontogeriatria, entre vérios outros.
Destacam-se também limitagdes e desafios no uso da teleodontologia quanto ao
acesso a tecnologia e a internet, a ndo familiarizagdo com as ferramentas tecnolégicas,
a protecdo de dados do paciente e a resisténcias profissionais. Conclusdes: A
teleodontologia tem sido utilizada e pesquisada em diversos paises; sua prética tem
auxiliado os cirurgides-dentistas através da teleassisténcia, do telemonitoramento, e
da tele-educacao.

Palavras-Chave: Odontologia; Satude Oral; Teleodontologia; Telessaude;
Bibliometria.

ABSTRACT

Introduction: Evidence on the use of teledentistry is valid in the provision of oral
care and assists policy makers and dental professionals in decision-making.
Objective: To investigate the teledentistry services offered by dentists and describe
their experiences through scientometric and content analysis. Methodology: A
scientometric survey was carried out in 2023 in the Web of Science (WoS) database,
followed by content analysis of the main areas where teledentistry is being used. The
uiding question of the research was: How has teledentistry been used by dentists?
elational and content techniques were used for scientometric analysis, and
OSviewer software was used to construct bibliometric networks. Results: The
riod of greatest publication on the topic corresponded to the years 2021-2023, with
e majority of articles published in 2022 (n = 112; 23.15%). The main countries
ntified were the USA (n=86; 24.64%), Australia (n=46; 13.18%), and Brazil (n=32;
6%). The use of teledentistry has increased due to the COVID-19 pandemic, being
d in preventive and educational actions to promote oral health, in prescribing
ications, in monitoring treatments already initiated, in pediatric dentistry and
atric dentistry, among several others. Limitations and challenges in the use of
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teledentistry also stand out regarding access to technology and the internet,
unfamiliarity with technological tools, protection of patient data, and professional
resistance. Conclusions: Teledentistry has been used and researched in several
countries; its practice has helped dentists through teleassistance, telemonitoring, and
teleeducation.

Keywords: Dentistry; Oral Health; Teledentistry; Telehealth; Bibliometrics.

RESUMEN

Introduccion: Las evidencias del uso de la teleodontologia son validas en la
prestacion de cuidados bucales y ayudan en la toma de decisiones por parte de los
responsables politicos y los profesionales de la odontologia. Objetivo: Investigar los
servicios de teleodontologia ofrecidos por los cirujanos dentistas y describir sus
experiencias a través del analisis cienciométrico y de contenido. Metodologia: En
2023 se realiz6 una busqueda cienciométrica en la base de datos Web of Science
(WoS), seguida de un andlisis de contenido de las principales dreas donde se esté
utilizando la teleodontologia. La pregunta orientadora de la investigacion fue: ;como
ha sido wutilizada la teleodontologia por los odontélogos? Para el analisis
cienciométrico se utilizaron técnicas relacionales y de contenido, y se utiliz6 el
software VOSviewer para construir redes bibliométricas. Resultados: El periodo de
mayor publicaciéon sobre el tema correspondi6 a los afios 2021-2023, y la mayoria de
los articulos se publicaron en 2022 (n=112; 23,15%). Los principales paises
identificados fueron Estados Unidos (n=86; 24,64%), Australia (n=46; 13,18%), Brasil
(n=32; 9,16%).El uso de la teleodontologia se incrementé con la pandemia de COVID-
19, siendo utilizado en acciones preventivas y educativas para promover la salud
bucal, en la prescripciéon de medicamentos, en el seguimiento de tratamientos ya
iniciados, en odontopediatria y odontopediatria, entre varios otros. También se
destacan las limitaciones y desafios en el uso de la teleodontologia en términos de
acceso a la tecnologia e internet, falta de familiaridad con las herramientas
tecnologicas, proteccion de los datos de los pacientes y resistencia profesional.
Conclusiones: La teleodontologia ha sido utilizada e investigada en varios paises, su
. préctica ha ayudado a los odont6logos a través de la teleasistencia, telemonitoreo y la
teleeducacion.

Palabras clave: Odontologia; Salud Bucal; Teleodontologia; Telesalud; Bibliometria.

ntroducao

A Teleodontologia tem suas raizes na Telemedicina e, segundo a Association
American Medical Colleges (AAMC), trata-se do uso das telecomunicagdes para o
io de dados, gréficos, dudio, videos e imagens entre localidades e pessoas
tantes entre si com finalidades clinicas. Neste contexto, a Teleodontologia surge

o objetivo de aplicar essas tecnologias a satide bucal, desenvolvendo acdes de
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atengdo e educacao por meio de ferramentas digitais. A Teleodontologia é um campo
emergente na Odontologia, destacando-se principalmente nas areas de teleassisténcia
e teleducacaol.

Em 1989, em uma conferéncia em Baltimore, Maryland, focada na prestacao de
cuidados odontolégicos usando informatica odontolégica, o termo “teleodontologia”
foi introduzido. A teleodontologia é definida como o uso de tecnologia de
telecomunicacdes, prontudrios médicos, videos e imagens digitais para facilitar
prestacao de servigos para pessoas distantes ou isoladas ou para consultas entre
especialistas. Ndo apenas abrange tecnologias ou um conjunto variado de formas
relacionadas de tecnologias, mas também envolve uma colegdo de processos clinicos
e arranjos organizacionais combinados com tecnologias?.

Através do uso das novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC’s),
a teleassisténcia permite ao cirurgido-dentista contar com auxilio remoto para uma
segunda opinido sobre um caso complexo ou davidas que porventura venha a ter: as
perguntas/davidas  (teleconsultorias) podem ser enviadas via e-mail
(assincronamente), através de um programa de coleta de perguntas em plataformas
digitais especializadas ou mesmo realizadas sincronamente (por telefone,
webconferéncia e/ou videoconferéncia). Pode-se também enviar imagens como
fotos, exames radiograficos e tomograficos, videos de procedimentos, entre outros3.

As tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC’s) tem sido fundamental

. para transformar a relagao profissional-paciente, conferindo aos pacientes um papel

mais ativo na gestdo de sua satide e promovendo a tomada de decisdes mais
informadas3.

A pandemia da COVID-19 impactou profundamente o exercicio de véarias
rofissdes na area da satde. A pratica odontolégica foi classificada de alto risco para
disseminagdo do virus, devido a proximidade entre profissional e paciente, bem
mo em razdo do contato direto com a cavidade bucal e vias aéreas, e, por fim, pela
posicdo aos materiais biol6égicos gerados pelas goticulas e aerossois, que
entam a possibilidade de contaminagdo cruzada* Além disso, pacientes
intomaticos também foram considerados agentes de transmissdao do virus,

indo que fossem adotadas medidas de biosseguranca mais rigorosas*.
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Nesse contexto, a incorporagdo da teleodontologia tornou-se uma necessidade
na rotina dos atendimentos odontolégicos®.A incorporacao da teleodontologia nos
servigos de satde bucal tem papel importante quando usado apropriadamente para
melhorar o acesso, intervencdo e educagdo em satude para aprimorara qualidade,
eficiéncia e eficacia dos servicos de satude bucal?.

A teleodontologia, também chamada de e-odontologia, abrange o uso de
registros eletronicos de pacientes, video e imagens digitais 3D para diagndstico,
consulta e auxilio remoto para segunda opinido, teleconsultorias, ndo se limitando as
videoconferéncias!. E considerada uma estratégia-chave para gerenciar a satde das
pessoas, mantendo uma distancia segura e reduzindo o contato préximo com elas
durante a pandemia. Pode incluir diagnéstico remoto, monitoramento remoto, e
reabilitagdo remota por meio de tecnologia de plataforma®.

A teleodontologia, impulsionada pela crescente demanda por servicos de
saude digitais, estd transformando a forma como os cuidados odontoldégicos sao
prestados.  Através de teleconsultas, tele-educacdo, telediagndstico e
telemonitoramento, a teleodontologia amplia o acesso a cuidados odontolégicos de
qualidade, especialmente para pacientes em areas remotas ou com dificuldades de
locomocgao?.

Estima-se um aumento de 20% no mercado global de telemedicina nas

',a proximas décadas, com a receita do setor nos EUA saltando de US$ 38 bilhoes em

2018 para cerca de US$ 130 bilhoes até 20257. Sendo assim, trata-se de um campo de

conhecimento em expansao, e pesquisas nessa drea sdo importantes, tanto para
divulgacao e consolidacdo do conhecimento e experiéncias ja existentes, quanto para
garantia da efetividade destas tecnologias e seguranca dos pacientes, bem como para
investimentos em inovacao.

Desta forma, o objetivo desta pesquisa foi investigar onde e como os servicos
teleodontologia sao oferecidos por cirurgides-dentistas e descrever suas

periéncias através da analise cientométrica e de contetdo.
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Metodologia

Trata-se de uma pesquisa cientométrica combinada com anélise de contetudo.
A abordagem cientométrica® utiliza dados quantitativos e métodos de analise e
programas de software para avaliar as publicacdes de pesquisadores e organizacdes
cientificas. Também avalia temas, revistas ou paises para compara-los e classifica-los
para mostrar uma visdo geral dos desempenhos cientificos.

Esta pesquisa tem um papel relevante na analise da producdo cientifica, sendo
atil para mapeamento de outros estudos académicos em um determinado tema,
desenvolvidos em diferentes paises e por diversos pesquisadores. Esta metodologia
envolveu andlises avaliativas e relacionais com aplicacdo de técnicas quantitativas
(andlise de coautoria, cocitacdes) e dados bibliométricos (por exemplo, unidades de
publicacdo e citacdo), além de uma andlise qualitativa (anélise de contetido).

A pesquisa cientométrica tem sido aplicada em uma ampla variedade de
campos, estudando padrdes tematicos e de colaboracdo, além de explorar a
inteligéncia estrutural do campo de investigacao®. Utiliza metodologia rigorosa para
explorar e analisar grandes volumes de dados cientificos, permitindo a observacao
de caracteristicas evolutivas e temporais de um campo especifico, a0 mesmo tempo
em que lanca luz sobre dreas emergentes ou pouco conhecidas do campo estudado®.

A questdo norteadora da pesquisa foi: Como e onde a teleodontologia tem
sido wutilizada por cirurgides-dentistas? Esta pergunta orientou uma busca

|
i estruturada e abrangente no banco de dados eletronico internacional da Web of

Science (WoS), usando palavras-chave como “Teledentistry”, “Telehealth”, “Oral
Health” e outros sindbnimos, palavras extraidas do MeSH.A pesquisa foi realizada em
dezembro de 2023 sem limitagdo temporal e de idioma.

Esta pesquisa foi realizada em etapas conforme descrito no quadro 1. Depois
e recuperar os artigos, a analise cientométrica dos artigos selecionados foi realizada
ra melhor compreensao de quais paises mais desenvolvem pesquisas sobre o tema,
ede de cooperacao desses paises, o niumero de citacdes de artigos em diversos
ses, as instituicdes parceiras na produgdo desses artigos, a rede de autores e

utores, revistas que mais publicaram sobre o tema, e 0 uso simultaneo de todas as
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Quadro 1. Etapas da pesquisa cientométrica e andlise de contetido sobre
teleodontologia. Piracicaba-SP, 2024.

Etapa Descri¢ao do procedimento

1. Operacionalizacao da 1.1 Delimitacao do tema e critérios de inclusao
pesquisa 1.2 Escolha da base de dados

2. Procedimentos de busca 2.1Todos os anos

(Filtros) 2.2 Todos os idiomas

2.3 Sem delimitacao tipos de pesquisa
3. Procedimentos de selecio  3.1Downloads das referéncias
3.2 Downloads referéncias planilha eletronica
3.3 Organizagao matriz de anélise em planilha
eletronica
3.4 Importagao dos dados para software de andlise
(VOSviewer)
4. Anilise cientométrica 4.1 Anélises dos anos de publicacdo
4.2 Analises de autoria e coautoria
4.3 Anélises dos paises envolvidos nas publicagdes
4.4 Andlises das palavras-chave mais utilizadas
5. Anilise de Contetido 5.1 Selecado dos artigos que respondiam diretamente a
pergunta da pesquisa
5.1 Analise descritiva dos artigos
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para construcao das redes bibliométricas e analises de autoria e coautoria,
paises envolvidos nas publicacdes e palavras-chaves mais utilizadas, foi utilizado o
software VOSviewer. Em seguida, foi realizada uma andlise de contetido das

principais areas onde a teleodontologia esta sendo utilizada e seus contextos.

Resultados e discussao

Inicialmente, a andlise consistiu em avaliar bibliometricamente o nimero de
trabalhos publicados por ano sobre o tema. A pesquisa na base de dados WoS, de
acordo com a estratégia de busca previamente definida, identificou 349 publicagdes
ntre 1999 e 2023, sendo 260 artigos (74,49%) e 46 artigos de revisao (13,18%); as 43
ublicagdes restantes (12,33%) eram referentes a editoriais, cartas, resumos de
entos, papers e revisao de livro.

A Figura 1 revela uma tendéncia crescente de publicacdes sobre o tema desde
9, com um pico nos anos de 2021 a 2023. O ano de 2022 concentrou a maior parte

publicacdes (n=112; 23,15%), seguido de 2021 (n=92; 19,70%) e 2023 (n=79;
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15,76%). Essa intensificacdo de publicacdes coincide com o periodo da pandemia da
COVID-19. Quanto aos principais paises identificados na pesquisa (figura 2), pode-se
observar que o maior nimero de pesquisas foi realizado nos EUA (n=86; 24,64%),
seguido pela Austrdlia (n=46; 13,18%), Brasil (n=32; 9,16%), Arédbia Saudita (n=29;
8,30%) e Inglaterra (n=28; 8,02%).

Figura 1. Quantidade de registros de publica¢des por ano. Teleodontologia: uma
analise cientométrica e de contetudo. Piracicaba-SP, 2024.

! Fonte: Elaborado pelos autores.

Inameros paises tém trabalhado o tema, a Figura 2 destaca uma intensa rede
de colaboragdo. Ao se mapear as colaboragdes entre paises, os principais parceiros de
pesquisa, onde a colaboragdo é mais intensa (cita-se como exemplo os EUA e a
Australia), e os demais paises com maior influéncia na producdo cientifica global

sobre o tema.

Dentre as institui¢des mais produtivas destacam-se a University of Western
ustrdlia (Austrédlia) (n=23; 6,59%), Common Wealth Scientific Industrial Research
rganization - CSIRO (Austrdlia) (n=13; 3,72%), University of Rochester (EUA)
=12; 3,43%). No Brasil destacam-se a Universidade Federal do Rio Grande do Sul-
RGS (n=8; 2,29%), Universidade de Sao Paulo-USP (n=7; 2,00%), Universidade
eral do Parand-UFPR (n=6; 1,71%) e a Universidade Federal de Santa Catarina
C (n=6;1,71%).
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Figura 2. Paises identificados na pesquisa. Teleodontologia: uma analise
cientométrica e de conteudo. Piracicaba-SP, 2024.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Para identificar as principais palavras-chaves das publicacdes no periodo, foi
elaborado um mapa de coocorréncia. O software VOSviewer identificou as redes de
palavras-chave que se repetiram mais de 5 vezes. Os nés apresentam a forca de
coocorréncia com base nas multiplas palavras-chave recuperadas do conjunto de

dados (Figura 4).

Pode-se observar que o termo teleodontologia correlacionou-se com diversos
termos utilizados na prética odontolégica como: telemedicina, diagndstico, saude
ral, cuidados em sadde oral, dentes, lesdes orais, imagens e COVID entre outros
igura 3). Esta andlise aponta os termos mais utilizados e correlacionados nas
versas pesquisas encontradas, explorando os principais temas pesquisados no

iodo de busca.
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Figura 3. Mapa de coocorréncia de palavras-chave. Teleodontologia: uma analise
cientométrica e de conteudo. Piracicaba-SP, 2024.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Quanto aos principais autores, podem-se observar seis principais clusters de
pesquisadores no periodo analisado (Figura 4). Esta analise permitiu a identificacao e
visualizagdo das principais comunidades cientificas (clusters), grupo de
pesquisadores que trabalham em areas semelhantes e que colaboram frequentemente
compartilhando interesse de pesquisa sobre o tema. Os autores que citam as mesmas
fontes, que utilizam palavras-chaves semelhantes e co-assinam artigos tendem a
estarem mais préximos em um cluster (Figura 5).

Apbs a andlise cientométrica e buscando entender como a teleodontologia tem
ido utilizada por cirurgides-dentistas, realizou-se uma andlise de contetido dos
rtigos e revisdes que respondessem a pergunta da pesquisa. Observou-se que
rante o periodo de pandemia, pela necessidade de suspensdo das atividades dos
sultérios odontolégicos, promoveu-se um maior uso das tecnologias digitais para
tinuidade dos atendimentos. Nesse sentido, a teleodontologia foi uma grande
da, permitindo o acompanhamento de pacientes e a orientagdo em sadde bucal

reas remotas, além da identificacdo de grupos de alto risco e do fornecimento de
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atendimento imediato quando necessario, reduzindo listas de espera, por meio de

consultas em chamadas de dudio e video0.

Figura 4. Principais pesquisadores. Teleodontologia: uma andlise cientométrica e de
conteudo. Piracicaba-SP, 2024.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

A teleodontologia ndo é um conceito novo, suas primeiras nogdes comecaram
como parte da informatica aplicada a Odontologia, delineada em 1989, numa
Conferéncia da Westinghouse Electronics Systems Group, em Baltimore?. O termo
Teleodontologia foi utilizado mais tarde, em 1997, como o uso da videoconferéncia
para diagndstico e apoio ao tratamento odontolégico a distancia, mas, atualmente,
eu conceito é bem mais abrangente. Em 1994, os militares dos EUA utilizaram a
ansmissdo de dados por linha e um dos primeiros projetos de teleodontologia foi
iciado?.

Ao longo dos anos, com o uso das novas tecnologias de comunicacdo, a

odontologia se mostrou benéfica para triagem odontolégica remota,

panhamento, diagndstico, consulta e proposta de plano de tratamentoll,
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possibilitando ampliar o acesso aos cuidados e prestagdo destes na satide orall41517,
além de reduzir gastos!?15. Os cirurgides-dentistas vém utilizando esta ferramenta a
fim de facilitar cuidados de satde em localizacbes mais remotas e menos favorecidas
economicamente do mundo’316,

Segundo Patos et al. (2021)'2, a teleodontologia foi utilizada em acdes
preventivas e educativas de promogdo da satde bucal, na prescricio de
medicamentos, no acompanhamento de tratamentos ja iniciados, na odontopediatria
e odontogeriatria, e em casos de acompanhamento de traumatismo dentdrio. A
ferramenta reforcou programas especificos que visavam ao atendimento a pacientes
por meio do uso de tecnologias, como a telessatde, oferecendo servigos de apoio aos
profissionais da sadde, incluindo cirurgides-dentistas, mediante a realizacdo de
teleconsultas e suporte clinico aos cirurgides-dentistas que atuam em diferentes
especialidades’2.

Foram também observados sucessos com o uso da teleodontologia na
medicina oral, no diagndstico de lesdes orais, em agdes de promocdo da satide, no
acesso a cuidados especializados em cirurgia oral, proporcionando melhores
cuidados ao paciente maxilofaciall>13, orientagdes em satide bucal para em criangas
em idade escolar e em unidades de sadde de longa permanénciall, e em
teleducacao!s.

A teleodontologia tem sido utilizada no diagnéstico de lesdes periapicais dos
\ ':E'u dentes utilizando imagens transmitidas em uma tela de monitor por um sistema de

videoconferéncial3; em triagem de casos e apoio a tomada de decisdes’®, e em

avaliacOes ortodonticas, sendo uma abordagem vidvel para reduzir a gravidade das
mas oclusdes em criancas menos favorecidas, quando o encaminhamento para um
ortodontista ndao é viavell®, Tem se mostrado também eficiente na reducido de
ncaminhamentos ortodonticos inadequados e na triagem de criancas em idade pré-
colar de alto risco quanto a sinais de carie na primeira infancia'3.

Além disso, o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacado (TIC’s) pode
mitir que as Equipes de Satde Bucal realizem triagem para atendimentos
ntolégicos de urgéncia e emergéncia e evitem deslocamentos desnecessarios as

ades de satide, ampliando o acesso e diminuindo o tempo de espera para
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tratamentos!®. Sendo uma importante ferramenta para triagem de encaminhamentos,
com excelente potencial para gerenciamento do cuidado?.

No entanto, algumas limitagdes ao uso da teleodontologia se destacam como o
acesso a tecnologia e a internet!'2141516, infraestrutura limitada'’, a ndo familiarizagao
com as ferramentas tecnoldgicas?! e a auséncia de informagdes sobre as agdes de
saide realizadas apos as teleconsultas entre profissionais da satide e cirurgides-
dentistas!2151617, baixos niveis de motivacdo para uso das ferramentas!” e falta de
conformidade, resisténcia profissionall’?1.22 e questdes legais e de segurancal”. Outro
fator que deve ser considerado sao as questdes relativas a seguranga dos dados dos
pacientes, conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)!2. No entanto, os
aplicativos utilizados para comunicacdo por mensagens de texto e imagens podem
dar agilidade ao atendimento e favorecer a tomada de decisdes de forma mais
rapida’?. A teleodontologia ndo deve substituir a consulta presencial, mas pode ter

importante papel no apoio a assisténcia odontolégica, inclusive no Sistema Unico de

Saude!2.

Embora enfrente desafios, o potencial da teleodontologia é inegavel para
revolucionar a prestacao de cuidados de satide e promover melhorias na equidade
do acesso em saude oral?131517, triagem, monitoramento, vigilancia®, segunda
opiniao>18, reducdo do tempo de espera para consultal”.

A incorporacao de novas tecnologias na Estratégia de Satide da Familia (ESF)

impulsiona uma profunda transformagdo na pratica dos profissionais, exigindo a

promocado de educagdo continuada, o desenvolvimento de uma infocultura de satde

digital e a adogao de praticas de cuidado inovadoras e baseadas em tecnologia?2.

A adogdo da teleodontologia, no entanto, se mostra lenta e inconsistente,
motivada por alguns fatores como a falta de capacitacdo profissional para uso das
ovas tecnologias, a falta de imagens intraorais adequadas para diagndstico preciso e
remuneracdo inadequada dos profissionais para estes servigos?. Os cirurgides-
ntistas podem ndo ser suficientemente capacitados e conscientes da telessaude,

is se observa uma experiéncia restrita de telessatide nos curriculos odontolégicos?.
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Os esforcos futuros devem se concentrar em maximizar os beneficios da
teleodontologia para pacientes e sistemas de satude, através do aprimoramento
continuo da experiéncia do paciente e da qualidade dos cuidados remotos?*.

Este estudo aponta as tendéncias das pesquisas sobre a Teleodontologia, assim
como o envolvimento dos paises e autores na publicacdo de artigos sobre o tema,
com diferentes focos de observacdo sobre a temética, além de ter possibilitado uma
analise avaliativa do contetido dos artigos buscando responder a pergunta de
pesquisa. Os recursos disponiveis na base de dados WoS foram interessantes para a
realizacdo deste estudo no sentido de desvelar padrdes de pesquisa e identificacao de
tendéncias. Esta pesquisa contribui para a compreensdo da producdo cientifica sobre
o tema, mapeando a producao do conhecimento e evidenciando a necessidade de
aprofundamento quanto a efetividade das acgdes odontolégicas através da

teleodontologia.

Conclusao

A teleodontologia tem sido utilizada em diversos paises, e varios clusters de
pesquisadores estdo estudando o tema em diversas instituicdes. A teleodontologia
tem possibilitado o acesso a diversas praticas odontologicas, consultas e

teleconsultas, monitoramento e rastreamento de pacientes, mas apresenta alguns

desafios importantes para a sua efetivacdo, como a formacdo dos cirurgides-
dentistas, baixa literacia para uso das ferramentas tecnolégicas e comunicagdo em
odontologia, dificuldades de acesso a internet e questdes relacionadas a protecao dos

dados dos pacientes.
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